EDU-V CONFERENTIE 2025

Samen vooruit:
Edu-V In de
praktijK

Break-out sessie
Governance en beheer van het Edu-V
afsprakenstelsel
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Even voorstellen

Theo Hooghiemstra
Gedelegeerd opdrachtgever Edu-V
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Doel

 Zicht geven op:
« Belang governance, beheer (en ontwikkeling)
« Governance, ontwikkeling en beheer van Edu-V afsprakenstelsel
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Van huidig programma naar
Stichting Edu-V
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Waarom governance, ontwikkeling en
beheer belangrijk zijn voor Edu-V

« Edu-V afsprakenstelsel is dynamisch:

« Scholen en leveranciers werken met elkaar samen, maken afspraken en gaan daar in de
praktijk mee aan de slag

« Wereld verandert rondom het afsprakenstelsel

 Leidt tot wensen voor toetsing, naleving, (gecontroleerde) doorontwikkeling, etc.

« Van een Edu-K programma o.l.v. belanghebbende partijen naar een structurele, onafhankelijke
Stichting Edu-V die de gemaakte afspraken onafhankelijk kan afdwingen. De Statuten voor
Stichting Edu-V worden waarschijnlijk 1 april 2025 getekend. Nu: Overgangssituatie!

- Afspraken over governance en beheer formaliseren de wijze waarop partijen samenwerken
(rondom meer inhoudelijke afspraken over gegevensuitwisseling)

« Draagt onder meer bij aan vertrouwen, kwaliteit en efficiéntie
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Beoogde
Governance vanaf
1 april 2025




Stichting Edu-V

Faciliteert publiek-private samenwerking

Maakt samen met partijen uit het onderwijs afspraken over digitale gegevensuitwisseling
in het onderwijs Financiers
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Stichting Edu-V ziet toe op naleving van de afspraken
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Beoogde Adviesraad

« Vertegenwoordiging van onderwijsorganisaties en leveranciers

« Adviseert het bestuur (of directeur-bestuurder) bij overkoepelende
ontwikkelingen en vraagstukken

« Toetst zaken aan doelstellingen en strategie van stichting
» Geeft gevraagd en ongevraagd advies
« Advies heeft zwaarwegend karakter

-> Belangrijke stap naar directe vertegenwoordiging
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Beoogde Adviesraad

« 24 leden « Eerste lid geleding is bestuurder of Expert (uit naam)

e van de raden en brancheverenigingen
« Nemen plaats namens een organisatie

« Overige leden van individuele onderwijsorganisaties en

*  Geledingen: leveranciers

« Onderwijsorganisaties - Primair onderwijs (incl. o
speciaal onderwijs) « Raden en brancheverenigingen doen voordracht voor

«  Onderwijsorganisaties - Voortgezet onderwijs geleding waarin zij zelf participeren

(incl. speciaal onderwijs) «  Adviesraad adviseert op basis van voordrachtslijst over
« Onderwijsorganisaties - Middelbaar benoeming van leden
beroepsonderwijs

* Leveranciers - Distributeurs

* Leveranciers - Uitgevers

» Leveranciers - Digitale Onderwijs
Dienstverleners

» Geledingen geen afzonderlijke organen




Ontwikkeling




Co-creatie

« Werkgroepen W W
Ontwikkelen conceptafspraken,
intensief

« Focusgroepen "
Volgen werkgroepen, uitsluitend
scholen, efficiént

« Klankbordgroep
Geven feedback, leveranciers en
scholen, laagdrempelig Klankbordgroep
Werkgroep



Co-creatie
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Beheer
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Afspraak is afspraak

Leveranciers met een Edu-V keurmerk maken gebruik van het ecosysteem van Edu-V. Dat betekent dat
ze ons toetredingsproces succesvol hebben doorlopen. Of het nu een grote of een kleine speler in het
veld betreft: leveranciers van digitale producten met een Edu-V keurmerk voldoen aan dezelfde criteria
en houden zich aan de afspraken die we samen hebben gemaakt... Ook na toetreding.

De beheertaken van Edu-V op een rijtje:

Toetredingsbeheer
Nalevingsbheheer
Uittredingsbeheer

Geschillenbeheer
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Wijzigingsbeheer




Toetreding

Basiskwalificatie:

» De leverancier is binnen de EU geregistreerd en slaat
hier ook de data op

« Toetsing modelverwerkersovereenkomst v 4.0

* Incl. controle op het ROSA certificeringschema v 3.0

Deelnemer:
De applicatie gebruikt minimaal 1 gegevensdienst, zoals
vastgelegd in het Edu-V afsprakenstelsel

Keurmerk:

Kwalificeer alle tot het product behorende
gegevensdiensten. Het keurmerk beleid hanteert standaard
product profielen
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Naleving

« Ons bestuur is verantwoordelijk voor de controle en naleving van ons
afsprakenstelsel. In ons nalevingsbeleid staat bijvoorbeeld
beschreven hoe je bij ons kunt aankloppen als je het idee hebt dat een
leverancier zich niet aan de gemaakte afspraken houdt, en welke
maatregelen het bestuur kan nemen.

» Denk je dat een leverancier zich niet houdt aan de afspraken, gebruik
dan ons meldingsformulier.




Uittreding

* We hebben afspraken gemaakt over de situatie waarbij een
leverancier weer uittreedt. De situatie kan ontstaan door externe
omstandigheden, het niet naleven van de afspraken, of vrijwillig op
eigen initiatief gebeuren. De afspraken zijn erop gericht die uittreding
goed voorbereid en met oog voor de belangen van alle betrokkenen te
laten plaatsvinden.




Klachten- en geschillen

« Een klacht of geschil willen we uiteraard graag oplossen. Heb je een
klacht over Stichting Edu-V? Gebruik dan ons klachtenformulier.

 Als we onderling niet tot een oplossing komen voor je klacht, dan
treedt de Klachten- en geschillenregeling in werking. Je kunt je klacht
of geschil dan voorleggen aan de onafhankelijke klachten- en
geschillencommissie.




Wijzigingen

 De wereld verandert, zo ook de techniek. Ook nieuwe wet- en
regelgeving, aangepaste standaarden, nieuwe technologie, ervaringen
uit de praktijk en evaluatie van de huidige afspraken kunnen leiden tot
wijzigingsverzoeken. We hebben afspraken gemaakt over hoe we met

wijzigingen omgaan. Van indienen tot de afhandeling en behandeling
en een eventuele nieuwe release.




Wijzigingsproces

Indienen verzoek Alle belanghebbenden
uit de publieke en private sector

¥

Registratie: Change manager

beoordeling aanvraag en evt. verzoek additionele info
¥
¥
¥
e O.a. door:
Beoordelen wijziging Aciitecienand, adVissirs
externe deskundigen
¥
Besluit

¥

Communicatie Change manager
¥

Start Versiebeheer proces




Vragen?




Wat neem je mee?

« Stichting Edu-V gaat samen met partijen afspraken maken over
digitale gegevensuitwisseling in het onderwijs en ziet toe op de
naleving

« Binnen Stichting Edu-V wordt inbreng van partijen op verschillende
niveaus geregeld (adviesraad, verschillende vormen van co-creatie)

« Afspraken over governance, ontwikkeling en beheer gaan zorgen dat
de samenwerking eerlijk, navolgbaar en voorspelbaar verloopt. Dit
draagt bij aan vertrouwen
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Bouw mee aan veilig, flexibel en toekomstbestendig
onderwijs en meld je aan via:

edu-v.org/bouw-mee




A4

Samen bouwen aan veilig, flexibel en
toekomstbestendig onderwijs
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